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私たちはこんなときにお役に立ちたいと考えています

ネットワークの技術・知識・実績をもとに
システムを陰で支える“縁の下の力持ち“としてサポートします

ネットワークの技術・知識・実績をもとに
システムを陰で支える“縁の下の力持ち“としてサポートします

Webでこんな

サービスを提
供したい！

アイデアや企
画はあるけど
、実現方法が

？

システムに詳
しい者が居な
いので、不安

トラブル時にど
う対応したら良
いか分からな

い

現在のシステムが
継ぎはぎで新しい
サービスが追加で

きない

コストはどれく
らい掛かるの
か？

現在のシステ
ムを新しいもの
に作り変えた

い

こんな装置を
開発したいが
ソフトが？
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会社概要
社名 株式会社マリノ

設立 平成６年４月８日

代表者 代表取締役 鈴木 利昌

資本金 ３,０００万円

所在地 横浜市港北区新横浜2丁目2番地8

認証等 ISO9001(2005年)
エコアクション21(2008年)
ISO27001:ISMS(2011年)
LPI-Japanシステム開発会社パートナーなど

取引先 サイバード、ニフティ、博報堂アイ・スタジオ、
富士通、富士通ｸﾗｳﾄﾞﾃｸﾉﾛｼﾞｰｽﾞ、ＰＦＵ、など
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事業内容

官公庁・企業向けシステム構築やクラ
ウド関連業務など提案から設計、開発、

保守まで一貫したサポート

モバイルコンテンツの開発・技術運用支援お
よび、Webを主体とした企業向けシステムの

開発

ネットワーク機器のファームウェア開発や電
力会社向けスマートメーターを中心とした

組み込み系



marino.co.jp

Copyright©  MARINO, LTD. All Rights Reserved.

5

ソフトウェアプロダクト事業
ネットワーク機器開発

２０年以上に渡り、大手メーカーの企業向けルーター、スイッチのファーム
ウェア開発を行っている。

電力会社向けスマートメーター開発
無線LAN技術を利用した電力スマートメーターの開発を行い、社会インフ
ラに貢献している。

ネットワーク設計・構築・運用保守

携帯電話キャリアのネットワーク設計・構築～運用・保守を担当。大規模
ネットワーク運用に関するスキルを習得。

今、そして『未来を創る』システム開発
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インフラシステム事業

大手プロバイダ向けインフラシステム構築・運用

大規模なメールシステムの構築・運用やシステムをサポートするツール類
の開発を行っている。

オープンソースソフトウェアのテクニカルサポート

Linuxを始めとするOSSのテクニカルサポートを実施。電話やメールでの
問い合わせ対応からサポート業務の品質管理などを行う。

企業内情報システムの構築

金融系社内システムや官公庁システムのサーバー構築・運用などを全般
的に行う。

キャッチフレーズは『開発ができるSE』
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ソリューション事業

モバイルコンテンツ技術運用支援・開発

コンテンツプロバイダーのパートナー企業として、主に携帯公式サイト、スマー
トフォンサイトやポータルサイトの技術運用支援および開発を行っています。
【開発】から【運用】まで一括してサポートすることが可能。

Webシステム開発

課金システム・チケット電子決済・サイトリプレース開発など、Webシステムに
特化した開発を行っている。

オリジナルコンテンツの提供

将来的には自社でのアイデアをカタチにして、Webコンテンツとして提供する。

モバイルの可能性を通じて、『人の生活』を創る
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経営理念

「企業として考えられる最高の組織を開発し続けること」
~ ハイパフォーマンスを実現するための楽しさ、厳しさ、優しさ ~

価値ある情報サービスを提供する企業として、顧客、社員、取引先、そして

社会を幸せにする会社であり続けるために、良い会社のあり方を追求し、

変化していきます。

私たちは社会に貢献していく上で、次のことを大切にしています。

・ 「確かな技術で高い付加価値を追求する」

・ 「思いやりの心を軸に人間力を高める」

つまり、「技術力と人間力をバランスよく発揮しながら業務を遂行し、

社会から必要とされ続けること」です。
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“最高の組織＝良い会社”とは

会社の基本的な使命
– 優れた製品やサービスを社会に提供すること

– 人を雇用して労働機会を提供すること

– 利益を上げて税金を納付すること

– そして企業を存続させてこれらを継続して社会に提供していくこと

加えて．．．
– 自身の将来設計ができること

– 自分の仕事やその成果が社会から必要とされていること

– 働いていて成長の実感があること

仕事にやりがいを感じると同時に、仕事を通じて人間性の

向上を実感できることが、会社の発展に繋がる
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経営ビジョン
『 働きたくなる会社一番になる 』

働きたくなる会社であるためには、仕事のやりがいとプライド、
そして仕事を通じた人間性の成長が不可欠です。
そこで、ビジョン達成に向けて会社として維持・育成すべき力は
次に示すものです。

【今を支えるために】
技術力、組織力、人財育成力、チームの連携、
社員の健康管理、ブランド“マリノ”の維持

【未来を拓くために】
技術力、企画力、提案力、発信力、チームの連携

【働きたくなる会社になるために】
仕組み、制度、利益、成長、社員・家族の健康管理、
「ワクワク感」の醸成
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マリノの特徴

ネットワーク系技術・ノウハウの蓄積
・ルーター・スイッチの開発経験は２０年以上

・ネットワークスキルを保持し、他の業務へ展開

顧客満足度の追求
・顧客の立場になり、ニーズを的確に把握し、製品に反映

人とのつながりを大切に
・長期の取引が主流（リピーターになってもらいたい）

理念や考えの浸透
・全員のベクトルを一致させる
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CSRへの取り組み
品質への取り組み
品質マネジメントシステムを構築、ISO9001を取得

業務手順をマニュアル化し、ソフトウェア・サービスの品質向上

環境への取り組み
環境マネジメントシステムを構築、エコアクション２１を取得

微力ながら、常に環境に配慮しながら業務遂行

コンプライアンス
コンプライアンス・ガイドラインを制定し、広く社会から信頼されるよう社会的

存在価値のある会社を目指す

個人情報・情報セキュリティ保護
ISMS認証を取得し、情報漏えい等セキュリティ事故を未然に防止

また取引先監査に対応できる体制づくり
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LinuC資格取得の推奨

LinuCとは、クラウド時代においてLinux技術者に求められる技術力を証明できる認
定資格です。

LPIC1（初級） 17名

LPIC2（中級） 3名

LPIC3（上級） 2名

＜LPIC資格保有状況＞

2009年3月 LPIシステム開発企業ビジネスパートナーに加入

［資格取得サポート］

◆受験費用の負担あるいは、奨励金の支給

◆テキストの購入

ある部署ではメンバー全員の取得を目指し
て、対策セミナーなどの取り組みを実施中
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新入社員研修

コンピュータ入門 パソコンの構成/パソコン内部の仕組み

ネットワーク入門 ネットワークシステム構成

Linuxベーシック Linuxとは/Linuxの基本的な利用方法

Linuxマスター メール配信の仕組み/メールサーバの役割/メールの
構造/電子メールのプロトコル

LinuC資格対策 基本的なコマンド操作/テキスト処理

サーバ構築演習 CentOSのインストール

ネットワーク実践 ネットワークの基礎／IPアドレス／ルータの基本設定

【期間】 4月6日~5月27日 9：00~18：00

研修でしっかりと基礎固めを行う
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働き方改革への取り組み

フレックスタイム制の拡大 コアタイムの短縮（11:00~15:00）

残業時間の削減 全社員平均２０時間/月

有給休暇取得率 年間取得率７０~８０％達成

有給休暇の時間取得 １時間単位で取得可能

振替休日取得の推進 休日出勤時の取得を推進

会社として社員が働くやすい環境づくりに努めています
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品質向上、安定の提供

“高品質で安定したシステム“への改善を提案します“高品質で安定したシステム“への改善を提案します

•トラブル、障害が多発

•稼働率が低い

•使いにくい、使われない

•詳しい担当者が居ない

•運用コストが増大

•メンテナンスができない

•トラブル、障害が多発

•稼働率が低い

•使いにくい、使われない

•詳しい担当者が居ない

•運用コストが増大

•メンテナンスができない

現状調査・
分析

品質を向上させることで、障害対応時間の削減など

により、運用コスト削減

ドキュメントなどを整備することで、メンテナンス性、

拡張性の向上

稼働率・利用率を上げることにより、システム自体の

価値の向上

品質を向上させることで、障害対応時間の削減など

により、運用コスト削減

ドキュメントなどを整備することで、メンテナンス性、

拡張性の向上

稼働率・利用率を上げることにより、システム自体の

価値の向上

問題点の
洗い出し

対策案の
検討

対策の
実施

システム運用における問題点

効果
検証
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キャリアプラン

１年：「社会人として “立”」
一人の社会人として考え行動できる

３年：「企業人として “智”」
自信を持って仕事を担える

８年：「仕事で “将”」
プロジェクトの取りまとめができる
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マインドマップ


